Schriftenreihe

fin Gottfried Wilhelm Leibniz
®\ Universitdt Hannover M2

Marketing Marketing & Management
Management Prof. Dr. K.-P. Wiedmann

Klaus-Peter Wiedmann
Frank Bachmann
Katharina Frerichs

Ambush Marketing:

Eine empirische Untersuchung zu den Wirkungspotentialen,
Chancen und Risiken verschiedener Ambush-Strategien
am Beispiel von Sportevents

Leibniz Universitat
Hannover




Prof. Dr. Klaus-Peter Wiedmann
Institut fir Marketing und Management
Leibniz Universitat Hannover

Dipl.-Oek. Frank Bachmann
Institut fir Marketing und Management
Leibniz Universitat Hannover

Dipl.-Oek. Katharina Frerichs
Institut fir Marketing und Management
Leibniz Universitat Hannover

Schriftenreihe
Marketing
Management

herausgegeben vom:

Institut fir Marketing & Management
Leibniz Universitat Hannover
Kdnigsworther Platz 1

30 167 Hannover

Fon 0511/762-4862
Fax 0511/762-3142
http://www.m2.uni-hannover.de

© 2007 Marketing & Management Hannover

ISBN10 3-86700-038-7 ISBN13 978-3-86700-038-3




Inhaltsverzeichnis

ADBDIAUNGSVEIZEICNNIS ... i
TabellenVerzeiChNIS ... v
ADKUrZUNGSVEIZEICANIS ... s VvV
1 EINFUNTUNG oottt et sne s 1
1.1 Darlegung der Problemstellung............ccccooouiieriiieiiiieiiie e 1

1.2 Abgrenzung des Themenbereichs..........ccoouiiiiiiiiiiiiiii e 3

1.3 Aufbau und Gang der ATDEIt........c.eecueeriieriieriieeiieie ettt 3

2 Definitorische und konzeptionelle Grundlagen .............ccoocviiiiiiiiiniiiic s 5
2.1 Begriffliche Grundlagen und Merkmale von Sportevents.............coceeverienennnens 5
2.1.1 Verkniipfung von Event und Marketing...........cccecceeveieenieniieniennenne, 5

2.1.2  Verbindung zwischen Sport und Event-Marketing ..............cccccveuenn. 6

2.2 Das Kommunikationsinstrument Sportevent-Sponsoring...........ccccveeeveeereveennns 8
2.2.1 Grundlagen und Entwicklung des Sponsorings.........cc.ceceeveereeniennnene 8

2.2.2  Abgrenzung zwischen Event-Marketing und Sponsoring................... 9

223 Merkmale des Sportevent-Sponsorings...........cceeeeveeeveerveerreeriveesneenns 10

2.3 Grundlagen und Rahmenbedingungen des Ambush Marketings ..................... 13
2.3.1 Elementare Darlegung des Ambush Marketings...........cccccceeeenennne. 13

2.3.2  Entstehungsgriinde fiir Ambush Marketing...........cccceeveveniennnnnne. 15

2.3.3 Stellung des Ambush Marketings im Marketing-Mix....................... 19

2.3.4  Wirkungspotentiale des Ambush Marketings............ccccoeevervrenennen. 21

3 Entwicklung des BezugsraNmens...........ccooiiiiiiiiiiien s 23
3.1 Aufbau des BezugsSrahmens ..........ccccceevieriiiiiiiniiierieeieeeeeeeee e 23

3.2 Konzeption des Bezugsrahmens............ccoecuveviieiiienieeniienie e 24
3.2.1 Die Phase der Situationsanalyse.........cccceevveeeriieeiieeeiieeeie e 24

3.2.2  Festlegung der Ziele und Zielgruppen..........ccceeeveeveerieeneenieenieennnenn 27

3.23 Entwicklung der Strategien ...........ccoeceeeviierieeiiieniieieecee e 34

3.2.4  Entscheidung iiber Budget und MaBnahmen..............ccccocveevveninennnen. 41

3.2.4.1  Bestimmung des Budgets..........cccoveeviieiviieeniieeiee e, 41

3.2.42  Planung der EinzelmaBnahmen...........cc.cccooceeniiinnnnnnn. 42



3.2.5 Die Phase der KONtrolle.......oooovveueeneeee e 45

3.2.6  Integration der Kommunikationsinstrumente..............ccccceeeveereeennnen. 49

4 Beschreibung und Auswertung der empirischen Untersuchung ............ccccvve. 53
4.1 UntersuChuNgSAESIZN.......uueeiiiieiiieeiiieeiee ettt evee e e e eaae e e es 53
4.1.1 Allgemeiner Versuchsaufbau ..........cccccoeveeiiiiiiiniiiininiecieeeeee 53

4.1.2  Aufbau des Fragebogens ..........ccocceeviieiiiniiiiiienieeeeeeee e 53

4.1.3  Beschreibung der Stichprobe............ccoeeieiiieniiniiieieeeeeeeeeeee, 55

4.2 Analyse der UntersuchungsergebniSse ........c.cevveevueeriienieenieeniienieeieeeieeieeeees 58

4.2.1 Ablauf der Analyse und Beschreibung der verwendeten Analy-

SEMEthOdEN ..o 58
4.2.2  Analyse des empirischen Datenmaterials............ccoccevceeneenenienennnen. 60
4221 Ermittlung der Faktoren und Cluster..............ccceveennenne. 60
4222 Strategie- und clusterspezifische Analyse der Daten ...... 62
4.2.2.2.1 Analyse der sportabgeneigten Personen........ 62
4.2.2.2.2 Analyse der sportaffinen Personen................ 70
4.3 Zusammenfassung und Ermittlung des marketingpraktischen Anwendungs-
potentials der ErgebniSse .......cccviieiiieeiiiieiiiecie e 77
4.3.1 Ubersicht der TeilergebniSse ............cocvevreevevreereeseerereereseseeseseeaenenes 77

4.3.2  Chancen und Risiken sowie Forschungsbedarf fiir die Marke-
1300724 0) ;b€ 1RSSR 80
5  SChIUSSDETraCNTUNG......cc.i i s 82
LiteraturverzeiChnis ... 84
N 4] =T g T TSRS P URRPRUTTR 96

II



